
 



 دولة ليبيا

 وزارة التعميي

 جاوعة شرت
 كمية الآداب

 

 

 

 قصي الإعلاًلالمؤتمر العمىي الأوه  بحوث

 بعنوان: بلمية الآداب جاوعة شرت 

حية الإعلاً في ظن التحولات يشتراتا

 المجتىعية الراهنة لمىحتىع الميبي والعربي

  تحت شعار

  وعاً لنشر ثقافة التصاوح

 2102ًوايو  3 - 2خلاه الفترة ون المنعقد بجاوعة شرت 

 

 د. عبدالصلاً محىد عبدالقادر

 المشرف العاً

 

 تحرير:هيئة ال

 د. حصين وصعود أبوودينة                                د. فرحة وفتاح عبدالله                               

 أ. أحمد عبدالصلاً الصني

 

 المحنة العمىية:

 الشريف   رئيصاً أ.د. عابدين الدردير

 عضواً   التائب   ينـحص أ.د. وصعود                   عضواً    فرــــأ.د. محىد عمي الأص

                يى   عضواً  ـىد اجعـتاح محــد. وف                     أ.د. عمي المنتصـر فــرفـــر    عضواً

                     وي   عضواًــالفق عمي ـدــــد. محى                    د. أبوبلر المبروك الغسّالي   عضواً  

 

 

 ونشورات جاوعة شرت

 2103ًالطبعة الأولى 



 قصي الإعلاًلالمؤتمر العمىي الأوه  بحوث

 بعنوان: بلمية الآداب جاوعة شرت 

 حية الإعلاً في ظن التحولات المجتىعيةيشتراتا

 الراهنة لمىحتىع الميبي والعربي 

 تحت شعار 

  وعاً لنشر ثقافة التصاوح

 2102ًوايو  3 - 2بجاوعة شرت خلاه الفترة ون المنعقد 

 

 تصىيي الغلاف

 جمعة اوومون الدخ

 إدارة النشاط والإعلام الجامعي/ جامعة سرت

 

 تنصيق داخمي

 د. حصين أبوودينة

 

 412103 :قانونيرقم الإيداع ال

 بنغازي -دار الكتب الوطنية

 رقم الإيداع الدولي
ISBN0231323353123

 الوكالة الليبية للترقيم الدولي الموحد للكتاب
 دار الكتب الوطنية

 ليبيا -بنغازي
 

 شرت لجاوعةجميع حقوق النشر محفوظة 

 

 

 

 

 ونشورات جاوعة شرت

 2103ًالطبعة الأولى 



 

 

 

 
 

الَّذِينَ آمَنُوا مِنِكُمِ يَزِفَعِ اللَّهُ 

وَالَّذِينَ أُوتُوا الِعِلِمَ دَرَجَاتٍ 

  وَاللَّهُ بِمَا تَعِمَلُونَ خَبِيٌر

  

 

 

 
 11 : آيةالمجادلة

 

 

 

 
 

 

 



 
 

 

 



 و2102مايو  3 – 2   كلية الآداب  جامعة سرتب الإعلاو   لقسه لمؤتمر العلني الأول ا  

 

         أ                                                                                                                          
 

 المحتويات

 الصفحة عنوان البحث

 كلمة رئيس اللجنة العلمية للمؤتمر.
 ح - ه فيالشر  عابدين الدرديرد. أ.

 كلمة رئيس جامعة سرت.
 ط أحمد فرج المحجوب.د. أ.

 كلمة رئيس اللجنة التحضرية للمؤتمر
 ي عبدالسلام محمد عبدالقادر.د. 

 كلمة عميد كلية الآداب
 ك د. فرحة مفتاح عبدالله

 تقييم جمهور النخبة الأكاديمية لدور وسائل الإعلام في تشكيل 
  الصورة الذىنية عن ليبيا، دراسة ميدانية

 مفتاح محمد اجعيو بلعيد. د
1 - 02 

 م.3122دراسة وصفية بعد عام ، الأوضاع السياسية وانعكاساتها على الإعلام الليبي
 63 - 01 عابدين الدردير الشريف                    أ. خالد خليفة إبراىيم الهنشيرد. أ.

 دور البرامج الحوارية في القنوات الفضائية الليبية في تعزيز المصالحة الوطنية 
 الليبية. دراسة ميدانية على عينة من طلاب الجامعات

 السني أحمد عبدالسلام. أ
63 - 85 

  دراسة تحليلية، معالجة الصحف الالكترونية للقضايا السياسية في ليبيا
 87 -95 إبراىيم سالم محمد اشتيويد. 

 لدى الشباب الجامعي الليبي القنوات الفضائية ودورىا في تعزيز القيم الانسانية والوطنية
 75 - 37 عبدالقادر امحمد صالحد. 

 والتعصب ونشر ثقافة التسامح  الليبية في نبذ خطاب الكراىيةمساىمة الفضائيات 
 .المسئولية الاجتماعية والمهنيةظل التحولات الراىنة من خلال  في

 عبدالمولى ضو الصغيرد. 
77 - 162 

 

 



 الليبي والعربيجية الإعلاو في ظل التحولات المجتنعية الراهنة للنجتنع يستراتا   

 

  ب     
 

 

 المحتويات

 الصفحة عنوان البحث

 الخاصة الليبية في القنوات الفضائية شأن الليبيلقضايا ال ةالاعلاميمعالجة ال
 الفضائية نموذجاً" 322"دراسة تحليلية لبرنامج البلاد بقناة  

 عبدالله محمد عبدالله إطبيقةد. 
161 - 131 

  تأثير الإعلام في تشكيل الرأي العام، دراسة وصفية
 173 - 138 أحمد إلياس الخضر محمدد. 

 دور وســائل الإعـــلام في تعزيــز قيم المواطنــة
 003 - 173 فرج فاطمة منصور. أ

  التسامح ثقافة نشر في الإعلام وسائل دور
 سرت مدينة شباب من عينة على ميدانية دراسة

 مفتاح سالم سالمة مسعود موسى                              المعيدة. نورهد. 
003 - 082 

 ميدانيةدراسة  ليبيةموقف المشاىد من البرامج التفاعلية في القنوات الفضائية ال
 031 - 081 عمار ميلاد نصر. أ 

 التلفزيون وتأثيره على القيم الاجتماعية للشباب الليبي
  جامعة سرت طلابدراسة ميدانية على عينة من 

 نومو حمد محمد الاسود. أ                         فرج عياش علي امعرف .أ
038 - 620 

 الجديدةالقضايا السياسية في صحيفتي فبراير وليبيا 

 600 - 626 عادل احنيش محمد. أ

 تأثير الإعلام في تشكيل الرأي العام
  دراسة وصفية لأساليب التلاعب بالراي العام 

 ذاوود عبد الله عبد الهادي. أ           د. عبد الله حمدينو المرضي           
606 - 612 

 دور الإعلام الرسمي في موجهة الأزمات
 683 - 611 . نوري علي بلحاجأ

 
 

 



 و2102مايو  3 – 2   كلية الآداب  جامعة سرتب الإعلاو   لقسه لمؤتمر العلني الأول ا  

 

         ج                                                                                                                          
 

 

 المحتويات

 الصفحة عنوان البحث

 التشريعات والقوانين الليبية والعربية للإعلام في ظل التنوع الإعلامي
 631 - 683 د. عبدالمنعم قريرة مرعى

 الضوابط التشريعية للإعلام الجديد وتطبيقاتو
 في التشريع المصري والأردني والكويتي 

 يشعبان محمود محمد الهوار  د.
638 - 675 

 تأثير وسائل الإعلام في صناعة الرأي العام
 115 - 677 محمد علي محمود الفقهيد. 

 دراسة وصفية، الاتصالات المؤسسية والفكر الوقائي في ادارة الأزمات
 110 - 117 علي حامد ىارون حامد  د. 

 وسائل الاعلام بين إدارة الازمات وصناعتها
 182 - 116 سعيد عبدالرزاقد. 

 الإشاعة وتأثيرىا في المجتمع وسبل الحد منها
 132 - 186 عمر موسى عمرد. 

 الضوابط التشريعية للمؤسسات الحكومية باعتبارىا من المرافق العامة
 المؤسسات الإعلامية نموذجا

 نصرالدين مصطفى الكاسحد. 
131 - 155 

 سيادة الدولوتأثيره على  الإعلام الدولي في ظل العولمة والهيمنة الغربية
 812 - 157 مفتاح عمر درباشد. 

 زمات داخل المؤسسات التعليمية العليالأدارة اإدور الاتصال التنظيمي في 
 "دراسة ميدانية على جامعة اجدابيا "

 فرج احميده العريبي                          أ. إنتصار أبوبكر الجماعي أ.
811 - 863 

 الاجتماعية والسياسيةالإعلام الجديد والتغيرات 
 ة لواقع الدول العربيةيدراسة نظرية تحليل

 نايلي نوره                                         د. ناريمان حداد أ.
863 - 885 



 الليبي والعربيجية الإعلاو في ظل التحولات المجتنعية الراهنة للنجتنع يستراتا   

 

  د     
 

 

 المحتويات

 الصفحة عنوانال

 دور الإعلام في تنمية الوعي البيئي لدى الاطفال
 872 - 887 دليلة مصباح حامد مصباحد. 

 تأصيل الخطاب الإعلامي من منظور إسلامي
 311 - 871 أ. مرعي ميلاد نصر

 الإعلام في الشريعة الاسلامية
  333 - 318 انتصار ميلاد مصباح. أ

 337 - 335 المؤتمر توصيات

 356 - 332 صور من فاعليات المؤتمر

 



 المصالحة الوطيية تعزيز دور البرامج الحوارية في القيوات الفضائية الليبية في 

 

                                                                                                                        73         
 

 المصالحة الوطيية دور البرامج الحوارية في القيوات الفضائية الليبية في تعزيز

 .الليبية الجامعات دراسة ميداىية على عيية مً طلاب

                                                                      
  أحمد عبدالسلام السني. أ                                                                         

            سرت/ جامعة الآداب / كليةالإعلاـقسم                                                                    
 

 المقدمة:
تعُد البرامج الحوارية، من أكثر برامج وسائل الإعلاـ الدعاصر انتشاراً ونجاحاً في إيصاؿ 
الرسالة الإعلامية إلى الدشاىدين، كما تؤدي البرامج الحوارية بجميع مستوياتها سواء أكانت 

دوراً أساسياً في توجيو الرأي العاـ إف  سياسية، اجتماعية، اقتصادية، رياضية، دينية، وتثقيفية،
 أحسن استغلالذا، لأنها تستهدؼ جميع أطياؼ المجتمع الذي توجو لو الرسالة الإعلامية.

وبناءً عليو فإف البرامج الحوارية بأشكالذا الدختلفة، تستطيع أف تلعب دوراً كبنًاً في 
سيما قضية الدصالحة الوطنية، الي تشكيل الرأي العاـ حياؿ القضايا الدهمة داخل المجتمع، ولا

تعد من القضايا الشائكة في لرتمعنا الليبي، والي تساعد في حلها البرامج الحوارية من خلاؿ 
تقريب وجهات النظر، وتضييق شق الخلاؼ وكسر الحواجز بنٌ أبناء الوطن الواحد، ولا يتم 

تمد على الحوار كوسيلة ذلك إلا بتغليب مصلحة الوطن من خلاؿ ىذه البرامج الي تع
 للتفاىم في ىذا العصر.

دور البرامج الحوارية في وىذا البحث لزاولة علمية أكادنشية تبحث في الدوضوع "
" من خلاؿ الوقوؼ على تفاصيل القنوات الفضائية الليبية في تعزيز المصالحة الوطنية

ة البرامج الحوارية، من حيث مهمة في مهمة البرامج الحوارية، أنواع البرامج الحوارية، وأنذي
سماتها، وخصائصها. وتضمن البحث ثلاثة فصوؿ رئيسية، تناوؿ الفصل التمهيدي الأوؿ 
الإطار الدنهجي للدراسة، أما الفصل الثاني فتناوؿ البرامج الحوارية من حيث أنواعها، 

ج الحوارية ومهامها، والصفات الضرورية لدقدمي البرامج الحوارية، ومراحل الإعداد للبرام
وصفات رجاؿ الإعلاـ بصفة عامة. أما الفصل الثالث فتناوؿ الدراسة الديدانية والي سيتم 

 -جامعة مصراتة -تطبيقها على عينة من طلاب الجامعات الليبية وىي )جامعة سرت 
جامعة إجدابيا(، وذلك عن طريق الدسح العلمي للمبحوثنٌ بغرض الوصوؿ إلى كيفية 
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الحوارية، في تعزيز الدصالحة الوطنية والذي يعتبر غرضاً أساسيا لذذا البحث، مسانذة البرامج 
 يلي ذلك أىم النتائج والتوصيات والدراجع الخاصة بالبحث.

 مشكلة البحث:
إف البرامج الحوارية أصبحت تشكل قوة إعلامية لا يستهاف بها في تشكيل الرأي العاـ 

بناء وجهات النظر حوؿ الأحداث الجارية، مما  إف أحسن استغلالذا، كما أف لذا الفضل في
يسهم في تكوين أفكار واتجاىات وقيم لدي الأفراد اتجاه القضايا الدطروحة. ومن ىنا تتبلور 
مشكلة البحث في الحاجة إلى معرفة مدى التزاـ البرامج الحوارية فيما تقدمو من مضامنٌ 

اطيها لذا، خاصة قضية الدصالحة الوطنية الي لدعالجة القضايا الدختلفة في المجتمع، من خلاؿ تع
 تعد من أىم القضايا الشائكة داخل المجتمع الليبي.

 أهداف البحث:
يهدؼ ىذا البحث إلى التعرؼ على البرامج الحوارية ودرجة تأثنًىا على الدتلقي الليبي 

حث على من وجهة نظر عينة الدراسة، وذلك من خلاؿ استمارة استبياف قاـ بتوزيعها البا
عينة من طلاب الجامعات الليبية، كذلك يهدؼ البحث إلى التعرؼ على مقدرة البرامج 

 الحوارية في القنوات الفضائية الليبية في تعزيز قضية الدصالحة الليبية.
 أهمية البحث:

التعرؼ على أنذية البرامج الحوارية في تغينً سلوؾ الأفراد، بسبب تأثنًىا الكبنً في 
 م الناس وتصوراتهم اتجاه القضايا الدطروحة.تشكيل مفاىي
تعد ىذه الدراسة من الدراسات الوصفية، الي تستهدؼ دراسة ظاىرة معينة،   نوع البحث:

 كما ىي على أرض الواقع ويهتم بوصفها وصفاً دقيقاً ويعبر عنها كيفياً أو كمياً.
 التعرؼ على اعتمدت ىذه الدراسة على منهج الدسح، الذي يهدؼ إلى منهج البحث:

الآراء والاتجاىات والقيم والانطباعات الدختلفة، لدى لرموعة معينة من الجمهور تبعاً للهدؼ 
 من إجراء البحث.

تم إجراء استبياف الرأي على عينة من الشباب الجامعي، وتم تحديد أفراد العينة  عينة البحث:
عات ليبية وىي: جامعة سرت، مبحوثاً، وتم اختيار أفراد العينة من ثلاث جام120ليكوف  

 جامعة مصراتة، جامعة إجدابيا.
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 تساؤلات البحث:
 ىل تتطرؽ البرامج الحوارية الدقدمة في الفضائيات الليبية، لقضية الدصالحة الوطنية. -1
 ىل تثق عينة الدراسة في ما تقدمو الفضائيات الليبية، فيما نسص الدصالحة الوطنية. -2
 الدراسة علي الفضائيات الليبية، في متابعة قضية الدصالحة الوطنية.ما مدى اعتماد عينة  -3
ما أبرز القضايا الي لابد أف تناقشها البرامج الحوارية وتساعد في تدعيم برامج الدصالحة  -4

 الوطنية على الفضائيات الليبية.
قشة قضية ىل تثق عينة الدراسة في الشخصيات الدقدمة من خلاؿ الفضائيات الليبية لدنا -5

 الدصالحة الوطنية.
ما مدى تغليب القنوات الفضائية لدصلحة الوطن، في معالجتها لدوضوع الدصالحة الوطنية  -6

 في برالرها الحوارية.
 الإطار النظري:  المبحث الأول:

 مدخل:
تدثل البرامج الحوارية التلفزيونية، أحد أىم أنواع القوالب الفنية للبرامج التلفزيونية، فهي 
ترتبط ارتباطاً قوياً بالأحداث الجارية، وتتناوؿ الدوضوعات الي تحضى بالاىتماـ العاـ في 
شتى المجالات، وتستمد ىذه النوعية من البرامج موضوعاتها من قضايا المجتمع الي تقدـ فيو 
سواء أكانت ىذه القضايا اجتماعية، أو سياسية، أو اقتصادية أو ثقافية... إلخ، والى عادةً 
ما تفرض نفسها وتكوف موضع جدؿ واختلاؼ في وجهات النظر بنٌ الأفراد والجماعات، 
وتكوف مثار لانشغاؿ الناس وحديث لرالسهم، أو تكوف ضمن اىتماـ بعض الفئات 

 .(1)النخبوية في المجتمع
  مفهوم البرامج الحوارية أو ماذا نقصد بالبرامج الحوارية:

 واء أكانتػػػػػػػػدـ عبر القنوات الفضائية الليبية، سػػػػػػرة الي تقػػػػػػػػػىي البرامج اليومية والدباش
حكومية أو خاصة، وتجمع في تقدنشها بنٌ البرامج الأحاديث الدباشرة، والحوارات والدناقشات، 
     والدناظرات والتقارير الدصورة، وتقوـ على الحوار لبحث موضوع أو قضية ما، سواء 

و اقتصادية أو ثقافية أو اجتماعية أو غنًىا، يثار حولذا الجدؿ، ويتم فيها كانت سياسية أ
 استضافة الدسؤولنٌ والدتخصصنٌ والجمهور داخل الأستوديو، أو عن طريق اللقاءات الخارجية
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 .(2)والاتصالات الذاتفية، بهدؼ معالجة الدوضوعات أو القضايا الدطروحة للنقاش
 مضمون الرسالة الإعلامية: الصفات الضرورية للمقدم لنجاح

ىذه الصفات الي سنتحدث عنها في الأصل ىي تتعلق بالدعد وليس بالدقدـ، ولكن 
وجب ذكرىا لأف العمل جار الآف  أف يكوف الدقدـ ىو الذي يعد الحديث وبالتالي فهو من 

لإذاعة يقدمو، ويتأكد ذلك في البرامج الي تقدـ في القنوات الفضائية، أكثر من الراديو" ا
الدسموعة" بإعتبار أف الراديو يعتمد على القراءة من الدوضوع الدقدـ، أما التلفزيوف يكوف فيو 

 .(3)مرتجلًا، ومن ىذه الصفات
إف العلم ليس خاصاً بقوـ أو حكراً على فئة معينة، الاستفادة من خبرات الآخرين:  -1

بشرية كثنًة، سانذت في تشييد بل ىو نعمة من الله سبحانو وتعالى ونتاج تلاقح عقوؿ 
اختصار للطريق، وتوفنً للطاقات  حضارات، فلذلك فإف الاستفادة من خبرات الآخرين ىو

 والجهود الدبذولة في أمور توصل إليها آخروف وأعطوا لذا حلولًا.
تعُد ىذه من أىم المخالطة ومعرفة المشكلات والبيئة والجمهور ورجع الصدى:  -2

لبرامج لنجاح، رسالتهم الإعلامية، وربما تتمثل ىذا الدوضوع في أف الدقدـ الخطوات لدقدمي ا
يبث رسالتو لا بغرض الإعلاـ فقط، بل لغرض الإقناع أيضا، ولن يتم الإقناع من قبل 
الجمهور الدتلقي إلا إذا كانت الرسالة تعالج واقعهم، وتتعرؼ على مشكلاتهم، وتتحسس 

 وتفكنًىم، وتهتم بردودىم ومقترحاتهم.ألامهم وأمالذم، وتخاطب عقولذم 
لابد أف يكوف ىناؾ انسجاـ وتفاىم وتناسق، وىذا لا يتم بطبيعة الحاؿ إلا التخطيط:  -3

عن طريق الدراسة والتخطيط في كل ما يقدـ، وذلك بتعاوف مع خبراء الإعلاـ حتى لا تضيع 
يو القنوات الفضائية، الجهود وتدور في الفراغ.. وخاصةً في ىذا العصر الذي تزايدت ف

ولدواجهتها لابد أف يكوف ىناؾ تخطيط مسبق، وتفكنً عميق، ودراسة مستمرة، وتنفيذ على 
 مراحل، سواء للجمهور العاـ أو الفئات الخاصة الي ستوجو لذا الرسالة الإعلامية.

دؽ ينبغي أولًا تحري الحقيقة، والتأكد من ص المعالجة العلمية والواقعية للمواضيع: -4
الخبر، ومعرفو أبعاده وصلتو بالأحداث الراىنة، حتى لا يكوف الحديث سطحياً، أو ضاراً بجهة 
بريئة. أو يكوف بلبلة لأفكار فئات معينة تهدؼ إلى إثارة الفوضى والانقساـ، فالتثبت من 

 بإتصالذم يتم ىذا إلا لامي، ولاػػػػػػالأنباء والأخبار من السمات اللازمة للعاملنٌ في الحقل الإع
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 بواقع الناس ومشكلاتهم الي يواجهونها في حياتهم اليومية.
 مراحل الإعداد للبرامج الحوارية:

تعتبر مرحلة الإعداد للبرامج الحوارية، ىي الأساس الذي يبُني عليو الدراحل اللاحقة، 
أداء ولكي يتم ذلك لابد للقائم بإتصاؿ من امتلاؾ لرموعة من الفنيات الي تدكنو من 

 :(4)وتنفيذ الدرحلة الدهمة الآتية
إختيار موضوع الحوار، وفق الدعطيات الي يعيشها القائم بالاتصاؿ ومدي إرتباطها  -1

بقضايا الدشاركنٌ في الحوار، وفي ضوء الدناسبات والأحداث الجارية، والقضايا والأمور الدهمة 
 الدؤثرة في الحياة على الدستوينٌ المحلي والعالدي.

تحديد الغاية من الحوار من خلاؿ الإجابة على السؤاؿ؟ ىل ىذا الحوار للتثقيف أـ  -2
الإقناع أـ التسلية؟ وعلى ضوء ىذه الدعطيات ينبغي للقائم بالاتصاؿ من تحديد الغاية من 

 الحوار.
تحديد الغرض الخاص للحوار وتأتي الأنذية من ذلك إلى توحيد جهود الدشاركنٌ وتركيز  -3

 وتوجيو انتباىهم نحو تحقيق الغاية الكبرى من الحوار.جهودىم 
صياغة الأسئلة وعنواف الدوضوع، ليعبر عن الدشكلة غرض الحوار الرئيس، أو القضية الي  -4

سيتم الحوار حولذا، وتبدو أنذية ىذه الخطوة في تهيئة الدشاركنٌ ذىنياً، مما يسهم في تحقيق 
ذلك يؤدي إلى ضياع الدشاركنٌ، والدتلقنٌ على حد  أىداؼ الحوار والغاية منو والعكس من

سواء من عدـ التركيز وبعثرة الجهود، وعدـ الوصوؿ إلى إجابات شفافة لكثنً من التساؤلات 
 الي تدور بذىن الدتلقي.

تجميع البيانات والدعلومات ذات الصلة بموضوع الحوار، حيث يتطلب ذلك إلداـ  -5
      فر من الدعلومات، ومن ثم يتم تخطيط البرنامج الحواري الأطراؼ الدشاركة فيو بقدر وا

 لاؿ تحديدا لأفكار الرئيسة للموضوع وتحديد النقاط الفرعية الي تتفرع من كل فكرة،ػػػػػػػػػػمن خ
 .(5)واختيار النموذج الدناسب لتنظيم الأفكار، حسب طبيعة الدوضوع وأفكاره

تتعدد الصفات الي لابد أف تتوافر في رجاؿ الإعلاـ، ونستلف  صفات رجال الإعلام:
خر، فكثنً من الباحثنٌ يرى أف آالحديث بصدد التركيز على صفات معينة، من باحث إلى 

 :(6)الآتي ىذه الصفات تندرج في
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أف تتوافر لديو الدوىبة الخلاقة، الي تهيئ لو أفضل الفرص لا ستعاب كل ما ىو جديد  -1
 في عملة.

أف تتوافر لديو الخبرة الدهنية في حقل الإعلاـ، والإتصاؿ بالجماىنً والقدرة على التعامل  -2
 معهم.

أف تتوافر لديو قدر من الذكاء، يستطيع من خلالو التعرؼ على الدواقف الجديدة،  -3
 ويستطيع خلق وإبداع الدوضوعات وحسن تقدنشها للجمهور.

ف مع الجماىنً حسب مستوياتهم الثقافية والفكرية أف تتوافر لديو القدرة على التكي -4
 والاجتماعية.

على رجل الإعلاـ أف يتحسس مشكلات لرتمعو، وأف يتفاعل مع ىذا المجتمع من أجل  -5
 معالجة ىذه الدشكلات بهدؼ خلق التوافق والإنسجاـ مع المجتمع.

 اعي الدقة في ذلك.على رجل الإعلاـ أف يكوف موضوعياً أثناء عرض الدواضيع، وأف ير  -6
 أف تتوافر لديو خلفية ثقافية واسعة، تسعفو إذا تعرض لأي موقف حرج. -7
يهدؼ من وراء ذلك أي مطلب  أف يكوف متسالزاً صبوراً، لزباً لعملة شغوفاً بيو، لا -8

 مادي أو أدبي.
 أف يكوف مؤمناً برسالتو والدبدأ، يدافع عنها ويعمل من أجلها. -9

 :(7)المحاورمهارات المذيع 
مهارات الإنصات، ومهارات التحدث وتتقدـ مهارات الإنصات، على مهارات  -1

التحدث، لأف الإنصات أشد أنذية، كما أنو من مستلزمات التحدث بكفاءة عالية، وأوؿ 
مقتضيات مهارة الإنصات أف يركز مذيع الحوار على مضموف حديث الضيف، فالتركيز من 

 ى صياغة أسئلة جديدة تثري موضوع الحوار.شأنو أف يساعد الدقدـ عل
على المحاور أف نرعل من كل حوار وسيلة لتنمية قدرتو العقلية في التحليل والتفسنً  -2

والاستنباط والاستنتاج، لذا يقاؿ أف الإنصات الجيد يعني بذؿ الدزيد من الجهد والطاقة، 
 فالدنصت الجيد قد يسمع دقات قلبو.

  دث بسرعة فعلى المحاور أف يتابعو ولا يقوؿ أنو يتحدث بسرعة إذا كاف الضيف يتح -3
 اور سيئ يكرر ما كتبو من أسئلةػػػػػولا نشكن فهمو، بهذه الطريقة لأف المحاور سيصبح عندىا لز
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 وملاحظات دوف الانتباه إلى مضموف حديث الضيف.
عناصر من الانفعاؿ الزائد، من أىم مهارات الُمحاور، الإتزاف الانفعالي، فكثنًاً ما ندلس  -4

أو الدصطنع من جانب بعض المحاورين، الأمر الذي يؤدي إلى انحراؼ الُمحاور عن منهجية 
  .حواره، وبالتالي تضيع الأفكار الأساسية الدرتبطة بهدؼ البرامج

الدرونة، تجعل مذيع الحوار يتعامل بكفاءة مع الدشكلات الي تواجهو كما تجعلو يتعامل  -5
 مفتوح مع ضيوفو بحيث يصبح الجميع أحرار في إبداء وجهات نظرىم بعقل

القدرة على ضبط سرعة حديثو واستخداـ السرعة متى رغب والإبطاء متى لزـ بصورة  -6
 تدكنو من السيطرة على لرريات الحوار.

امتلاؾ خبرة وحصيلة لغوية، تدكنو من توظيف ىذه الحصيلة في سياقها الاجتماعي  -7
فالدذيع الذي نشتلك ثروة لغوية لن نرد حرجاً في استخدمها متى لزـ الأمر كما أنو  الدناسب،

 .يكسب احتراـ الضيف والجمهور
 :(8)أهداف البرنامج الحوارية

  . زيادة الدعرفة حوؿ موضوع الحوار و تقديم وجهات نظر جديدة -1
 مساحة لتبادؿ الأفكار والآراء. -2
 البحث عن حل لدشكلة ما. -3
 .تسليط الضوء على قضية ما -4

يتوقف نجاح أي برنامج حواري على عدة عناصر نذكر  عوامل نجاح البرامج الحوارية:
 :(9)منها

فلابد أف تُجرى الدراسة، وتجمع الدعلومات  موضوع حلقة البرنامج وطريقة إعداده: -1
الدستهدؼ، وصياغة للموضوعات الي سيتناولذا البرنامج، وذلك من خلاؿ تحديد الجمهور 

الأسئلة قبيل إجراء الحوار، بل ينبغي الاستفسار وجمع الدعلومات حوؿ الشخصية، أو 
الدوضوع الذي ستتناولو الحلقة، لأف ذلك عامل بالغ الأنذية، وليس من الدطلوب في الصياغة 

براز استعراض جمالية الأسلوب وحده، بل الحصوؿ على الدعلومات لإثراء النقاش الجاد، أو إ
الشخصية ونشاطها، إذا كاف الحوار حوار شخصية، ودوف شك فإف على معد ىذه النوعية 

 ة من الأىداؼػػديد لرموعػػػػػػػلاؿ تحػػػػػػد أف يتم من خػػػاح عملو لابػػػػػػػػػمن البرامج أف يدرؾ أف نج
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 يسعي لتحقيقها وىي:
 جذب إنتباه الجمهور الدستهدؼ للبرنامج الحواري. - أ

 اذ على إىتمامو.الاستحو  - ب
 أف نزمل البرنامج الدضموف، الذي يتم تحديده سلفاً للجمهور الدستهدؼ. - ت
 أف يقنع بأفكاره وموضوعاتو الجمهور الدستهدؼ، مستثنًاً اىتماماتو وعواطفو. - ث

إف تدكن مقدـ البرنامج وبأسلوبو الدميز في تقدنشو لدوضوع الحلقة، أف  مقدم البرنامج: -2
التقديم، وأف يستخدـ الوسائل الدساعدة من تقارير مفصلة تدعم موضوع ينوع في أسلوب 

الحلقة، أو الرسوـ البيانية، ورسوـ الكمبيوتر "الجرافكس" وغنً ذلك من الوسائل الإيضاحية، 
فإنو بالتالي يساعد على جذب إنتباه الدشاىد، وإخراجو من حالو الفتور والدلل الي قد يصيبو 

 .(10)مجأثناء مشاىدة البرنا
إف من الأنذية أف يتمتع ضيوؼ البرنامج بثقافة واسعة، وإلداـ تاـ  ضيوف البرنامج: -3

بالدوضوعات الي سيتناولذا البرنامج، ليتسنى لذم إثراء الحلقة بالدعلومات الي تهم الجمهور 
تتمتع بمستوى عالي من الثقافة، فإف ذلك  وتشبع رغباتو، أما إذا كاف للضيف شخصية لا

يقدـ للجمهور  ؤدي إلى انصراؼ الجمهور عن مشاىدة الحلقة، نظراً لكوف الضيف لاي
 .(11)الدعلومات الي تثريو وتفيده
  تصنيف البرامج الحوارية:

من الدمكن أف تصنف البرامج الحوارية بشكل متعدد ومتنوع غنً أف أغلب التصنيفات 
 إستندت على أساسنٌ رئيسنٌ نذا:

ىذا الأساس نشكن من خلالو أف  يف العام للبرامج الحوارية:الأساس الأول: التصن
 وارية وفقػػػػتصنف البرامج الحوارية وفق أبعاد فكرية، وتوجيهية معينة، ونشكن تقسيم البرامج الح

 : (12)ىذا الأساس إلى عدة أقساـ ىي
  برامج حوارية ذات ىدؼ عاـ في العملية الإعلامية: -1

الأىداؼ العامة من البرامج الحوارية في الوظائف العامة وفق ىذا التصنيف، تنحصر 
 ، التعليم، التسويق ، الإعلاف..... إلخ.، الترفيو، التثقيفللإعلاـ والي منها: الأخبار

 برامج حوارية تخاطب جمهور معنٌ أو عامة الجمهور: -2
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ة نساطب ونشكن تصنيف البرامج الحوارية في ىذا الأساس إلى نوع من البرامج الحواري
عامة المجتمع، وآخر يستهدؼ فئات، أو لرموعة معينة كالأطفاؿ أو الشباب، أو النساء، أو 

 الدثقفنٌ، أوقادة الرأي من الدفكرين وىكذا..
 برامج حوارية دورية في أوقات لزددة: -3

ىذا التصنيف نُسضع البرامج الحوارية وفقاً لدوريات عرضها، والوقت الذي تستغرقو، 
برامج اليومية الصباحية، أو الدسائية، والبرامج الأسبوعية، أو الشهرية، وبرامج فهناؾ ال

تتكرر إلا مرة واحدة في العاـ....إلخ. وىكذا تختلف البرامج  الدناسبات الخاصة الي لا
 حسب الوقت الذي تذُاع فيو.

 برامج حوارية ذات علاقة بالفصحى والعامية وباللغات الأجنبية: -4
البرامج الحوارية ىنا، على أساس اللغة الدستخدمة فيها، فهناؾ البرامج وقد صُنفت 

الي تستخدـ اللغة العربية الديسرة، وىناؾ البرامج الي تستخدـ اللهجات الدختلفة أو العامية، 
والي تختلف من دولة إلى أخرى، وىناؾ أيضاً البرامج الحوارية الي تقدـ باللغات الأجنبية،  

 ليزية والفرنسية وغنًىا من اللغات الواسعة الانتشار.كاللغة الإنج
وضع الباحثوف أساساً خاصةً  الأساس الثاني: التصنيف الخاص للبرامج الحوارية:

لتصنيف ىذه النوعية من البرامج، يتعمق في الصفات الأساسية للبرامج الحوارية، وطبيعتها، 
وارية وفق ىذا الأساس إلى عدة أقساـ ووظيفتها، وكيفية إجرائها، ونشكن تقسيم البرامج الح

 :(13)وىي
 تصنيف البرامج الحوارية وفق نمط الحوار في البرنامج الحواري: -1

يرى عدد كبنً من الدتخصصنٌ في ىذا المجاؿ أف من أىم تصنيفات البرامج الحوارية، 
 واري بهذا التصنيفػػػػػػػػوار الذي يسنً في اتجاىو، فينقسم البرنامج الحػػػػىو تصنيفها وفق ندط الح

 إلى ثلاثة أنواع ىي:
حوار الرأي: ىذا النوع من الحوار يقوـ على استطلاع رأي شخصية معينة في موضوع ما،  -أ

 سواء أكاف صاحب الرأي، أو ضيف متخصصاً في لراؿ معنٌ، أػو شخصاً عادياً.
عن  والتعريف بها حوار الشخصية: يهدؼ ىذا النوع من الحوار إلى إبراز شخصية معينة -ب

 امة ذات شهرة مسبقة، أو من الشخصياتػػػػػواء أكانت تلك الشخصية شخصية ىػػػػػػقرب، س
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 العادية الي حازت على إىتماـ الجمهور.
حوار الدعلومة: نشيل ىذا النوع من الحوار إلي الحصوؿ على معلومات بشأف قضية معينة،  -ج

 معنٌ إلى الجمهور. ويبحث عن التفاصيل الدهمة لتوضيح موضوع
 تصنيف البرامج الحوارية وفق عدد الضيوف: -2

ىذا التصنيف يقسم البرامج الحوارية وفقاً لعدد الضيوؼ، أو الشخصيات الي نرري 
 الحوار معها، وفي ىذا التصنيف نوعاف:

الحوار مع شخصية واحدة: وىذا الحوار الذي نزاور فيو الدقدـ شخصية واحدة،  - أ
الأسئلة الدختلفة حوؿ موضوع معنٌ، ونرب ألا يقتصر ىذا النوع من الحوار على فيوجو إليها 

الكلاـ فقط، بل أف الاستعانة بالوسائل الدساعدة من أفلاـ، أو صور يضفي على الدقابلة 
 نوعاً من التنوع، فضلاً عن أف لدقدـ البرنامج دوراً كبنًاً في الدقابلة.

النوع من البرامج الحوارية يتحاور الدقدـ مع الحوار مع أكثر من شخصية: وفي ىذا  - ب
اثننٌ، أو أكثر من الضيوؼ، وغالباً ما يكوف بنٌ ىؤلاء الضيوؼ إختلاؼ في وجهات 
 النظر، ومن الدفترض في الدقدـ ىنا أف يقوـ بطرح الأسئلة على الضيوؼ بطريقة مرتبة وعادلة.

 وتنقسم إلى:تصنيف البرامج الحوارية وفق طبيعة الموضوع المقدم:  -3
الحوار اليسنً: وىو الحوار الذي يتناوؿ موضوعاً واحداً، أو جانباً لزدداً من  - أ

الدوضوع، ويطلق على ىذا النوع من المحاورة " الحديث الحواري" وىو أسلوب من أساليب 
الأحاديث التلفزيونية، يتم فيو تقديم الحديث على شكل حوار بنٌ شخصنٌ في مدة زمنية 

 لزددة.
 وار اليسنً في أنو يتناوؿ القضيةػػػػػػػػػػػػوار الدركب عن الحػػػػػػػػػػػػػػػػػوار الدركب: ونستلف الحػػػػػالح - ب

الدطروحة في البرنامج، أو الحلقة من جوانبها الدختلفة بشكل مفصل، وبالتالي فهو يستغرؽ  
 فترة زمنية أطوؿ.

 يطرح من موضوعات: تصنيف البرامج الحوارية وفق ما -4
تي تصنيف البرامج الحوارية من حيث مضموف موضوعاتها، كواحدة من أىم يأ

التصنيفات الي تحدث عنها الباحثوف والدتخصصوف في ىذا المجاؿ، وىي بهذا التصنيف 
 تنقسم إلى:
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البرامج الحوارية الدتخصصة، البرامج الحوارية الدينية، البرامج الحوارية السياسية 
قتصادية، جتماعية، البرامج الحوارية الثقافية، البرامج الحوارية الاالحوارية الاوالإخبارية، البرامج 

البرامج الحوارية الرياضية، البرامج الحوارية للمرأة والطفل، البرامج الحوارية الدتخصصة 
 بالشخصيات العامة، البرامج الحوارية الترفيهية.

 :تصنيف البرامج الحوارية وفقاً للبرنامج الحواري -5
صنف عدد من الباحثنٌ البرامج الحوارية في ىذا الأساس وفق الشكل إلى نوعنٌ 

 رئيسنٌ نذا:
برامج الدقابلات والدناقشات: تعُد برامج الدناقشات من أكثر أنواع البرامج الحوارية  - أ

تأثنًاً في معالجة القضايا الجادة تتعدد حولذا وجهات النظر حيث تعتمد بالدرجة الأولى على 
يكوف ىناؾ تعارض في وجهات  ة موضوعات معينة بنٌ عدد من الأشخاص، بحيث لامناقش

 النظر لزاولًا كل طرؼ أف يقنع الآخر برأيو، أو وجهة نظره.
الدناظرة: ىي مناقشة ثنائية بنٌ شخصنٌ حوؿ قضية معينة أياً كانت، سياسية،  - ب

طرؼ مؤيد، وطرؼ  اقتصادية، اجتماعية.... إلخ، نشثلها طرفاف يتقابلاف وجهاً لوجو
معارض، نزاوؿ كل طرؼ منهما إبراز قدراتو الإقناعية، وتعد الدشاركة الجماىرية عنصراً 

 أساسياً فيها.
 عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية:المبحث الثاني: 
 البيانات الشخصية لأفراد العينة:

الليبية والي  من خلاؿ الدراسة الديدانية الي أجريت على عينة من طلاب الجامعات
%( من لرموع الدبحوثنٌ 57.5( من الذكور بنسبة)69( فرد منهم )120بلغ لرموعها )

%( . بحيث انقسمت العينة من حيث العمر إلى ثلاث 42.5( من الإناث بنسبة )51و)
%( 25.9( مبحوثاً بنسبة )31سنة( وشملت ) 20سنة إلى  18لرموعات الأولى من )

%( والثالثة 52.5( مبحوثاً بنسبة )63سنة( وشملت ) 23ة إلى سن 20والثانية أكثر من )
%( من أفراد العينة. وكذلك 21.6( وبنسبة )26سنة وما فوؽ( والي شملت ) 24من )

( فرد يسكنوف داخل الددينة وبلغت 86انقسمت العينة من حيث مكاف السكن إلى )
 نةػػػػػػػػنوف في ضواحي الدديػػػػػالعينة يسك( من أفراد 34راد العينة و )ػػػػػػػ%( من أف71.3نسبتهم )
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 %( من أفراد العينة.28.3وبلغت نسبتهم )
 ( مدى مشاهدة عينة الدراسة للقنوات الفضائية الليبية.1جدول )
 النسبة التكرار الفئة
 %14.2 17 دائماً 
 %57.5 69 أحياناً 
 %28.3 24 نادراً 

 %111 121 المجموع

السابق مدى مشاىدة عينة الدراسة للقنوات الفضائية يتضح من بيانات الجدوؿ 
%( من 14.2الليبية، بحيث جاءت نسبة من يشاىدونها بشكل دائم منخفضة وبلغت )

أفراد العينة، وىي نسبة تعُد منخفضة مقارنة بالنسب الأخرى، بينما جاءت نسبة من أحياناً 
قالوا إنهم نادراً ما يشاىدونها   %( من أفراد العينة، ومن57.5ما يشاىدونها مرتفعة وبلغت)

 %( من أفراد العينة.28.3كانت نسبتهم )
 ( ترتيب القنوات الفضائية وذلك حسب متابعة أفراد العينة لها.2جدول )

 النسبة التكرار الفئة
 %10.9 13 ليبيا الرسمية

 %20.9 25 24ليبيا 
 %14.1 17 الحدث

 %35 42 218قناة 
 TV 8 6.6%ليبيا 
 %5 6 الوطنليبيا 

 %7.5 9 ليبيا روحها الوطن
 %111 121 المجموع

يتضح من بيانات الجدوؿ السابق ترتيب القنوات الفضائية وذلك حسب مشاىدة 
الفضائية  218أفراد العينة لذا بحيث جاءت على النحو التالي: في الدرتبة الأولى جاءت قناة 

وبلغت  24في الدرتبة الثانية قناة ليبيا  %( من أفراد العينة. بينما جاءت35وبلغت نسبتها )
%( من أفراد العينة. بينما احتلت الدرتبة الثالثة قناة الحدث الفضائية بنسبة 20.9نسبتها )
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%( من أفراد العينة. وفي الدرتبة الرابعة جاءت قناة ليبيا الرسمية بنسبة بلغت 14.1)
وحها الوطن وكانت نسبتها %( من أفراد العينة. وخامساً جاءت قناة ليبيا ر 10.9)
%( 6.6بنسبة بلغت ) TV%( من أفراد العينة. وفي الدرتبة السادسة جاءت قناة ليبيا7.5)

%( من 5من أفراد العينة. أما الدرتبة الأخنًة فجاءت قناة ليبيا الوطن والي بلغت نسبتها )
 أفراد العينة.

 المصالحة الوطنية( يوضح أي من القنوات الليبية أكثر إسهاماً في 3جدول )
 من وجهة نظر أفراد العينة.

 النسبة التكرار الفئة
 %13.4 16 ليبيا الرسمية

 %26.6 32 24ليبيا 
 %15.8 19 الحدث

 %30.8 37 218قناة 
 TV 2 1.6%ليبيا 

 %5.9 7 ليبيا الوطن
 %5.9 7 ليبيا روحها الوطن

 %111 121 المجموع
، ترتيب القنوات الفضائية الليبية الأكثر إسهاماً في السابقيتضح من بيانات الجدوؿ 

الدصالحة الوطنية حسب وجهة نظر عينة الدراسة، حيث جاءت على النحو التالي: جاءت 
الفضائية في الدرتبة الأولى من بنٌ القنوات الفضائية الليبية بحيث بلغت نسبتها  218قناة 

في ذلك إلى سياسة التنوع في عرضها  %( من أفراد العينة. ونشكن أف يرجع السبب30.8)
لجميع الدضامنٌ وكذلك لوقوفها على مسافة واحدة من الجميع، وىي من السياسات 

الفضائية والي بلغت نسبتها  24الناجحة الي تنتهجها القناة. تلتها في الدرتبة الثانية قناة ليبيا 
قناة الحدث الفضائية بنسبة %( من أفراد العينة. بينما جاءت في الدرتبة الثالثة 26.6)

%( من أفراد العينة. وفي الدرتبة الرابعة جاءت قناة ليبيا الرسمية حيث 15.8وصلت إلى )
       %( من أفراد العينة. بينما جاءت قناتي ليبيا الوطن وليبيا 13.4بلغت نسبتها )

 عينة، وفي الدرتبة%( من أفراد ال5.9روحها الوطن في الدرتبة الخامسة وبنسب متساوية بلغت )
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 %( من أفراد العينة.1.6وبلغت نسبتها ) TVالأخنًة جاءت ليبيا

 ( يوضح ما مدى تطرق البرامج الحوارية المقدمة في القنوات الفضائية الليبية4جدول )
 لقضية المصالحة الوطنية حسب وجهة نظر أفراد العينة.

 النسبة التكرار الفئة
 %16.7 20 دائماً 
 %53.3 64 أحياناً 

 %30 36 لا تتطرؽ لذا
 %111 121 المجموع

يتضح من بيانات الجدوؿ السابق رأي أفراد العينة فيما إذا كانت البرامج الحوارية 
%( من 53.3الدقدمة في قنواتنا الفضائية تتطرؽ لقضية الدصالحة الوطنية . حيث أشار )

ما تتطرؽ للمصالحة الوطنية في برالرها أفراد العينة إلى أف القنوات الفضائية الليبية أحياناً 
%( من أفراد العينة بأنها لا تتطرؽ لذا، وبلغت نسبة من يروف بأنها 30الحوارية، بينما أفاد )

%( من أفراد العينة. وىي نسبة منخفضة مقارنة بالنسب 16.7تتطرؽ لذا بشكل دائم )
الفضائية الليبية لقضية  الأخرى، ونشكن أف يرجع السبب في ذلك إلي قلة تناوؿ القنوات

الدصالحة، وعدـ تخصيص مساحة كافية لذا في خارطة البرامج الخاصة بهذه القنوات، الي في  
كثنً من الأحياف ما تقدـ لنا شخصيات جدلية غنً توافقية على أقل التقديرات بالنسبة 

 للجمهور الدتلقي.

 الفضائية الليبية ( يوضح مدى ثقة أفراد العينة فيما تقدمة القنوات5جدول )
 فيما يخص المصالحة الوطنية.

 النسبة التكرار الفئة
 %12.5 15 أثق فيها

 %45.9 55 أثق فيها لحد ما
 %41.6 50 لا أثق فيها
 %111 121 المجموع
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 نواتػػػػػػػػػدـ بالقػػػػػػػػػػػيثقوف فيما يق دوؿ السابق إلى انخفاض نسبة من لاػػػػػػػتشنً بيانات الج
%( من أفراد العينة بأنهم 41.6الفضائية الليبية فيما نسص الدصالحة الوطنية. حيث أشار )

لا يثقوف فيها، وربما يرجع ذلك إلى تعدد الأيدولوجيات الي تتبعها القنوات الفضائية الليبية، 
، وخاصة بعد ظهور القنوات الخاصة على الدشهد الليبي، وبكثرة والي دائماً ما تكوف متحيزة

ولا تدثل إلا الجهة التابعة لذا. أو بمعنى أصح الداعمة لذا، مما سبب لذا عدـ الدوضوعية في 
نقلها للأحداث الجارية وأفقدىا الكثنً من الشفافية في تناولذا للقضايا الشائكة، الي يعاني 

وف منها ولا منها أبناء الوطن الواحد والي من أنذها "الدصالحة الوطنية" مما جعل الكثنًين ينفر 
%( من أفراد العينة بأنهم يثقوف فيها إلى حد ما. ومن قالوا 45.9يثقوف فيها، بينما أفاد )

 %( من أفراد العينة. 12.5بأنهم يثقوف فيها بلغت نسبتهم )
 عتماد عينة الدراسة على القنوات الفضائية الليبيةا( مدى 6جدول )

 في متابعة قضية المصالحة الوطنية.
 النسبة التكرار الفئة

 %12.5 15 دائماً ما أعتمد عليها
 % 30 36 أحياناً ما أعتمد عليها

 %57.5 69 لا أعتمد عليها
 %111 121 المجموع

تشنً بيانات الجدوؿ السابق إلى إرتفاع نسبة من لا يعتمدوف على القنوات الفضائية 
%( 57.5العينة. حيث بلغت نسبتهم )الليبية في متابعتهم لقضية الدصالحة الوطنية بنٌ أفراد 

من أفراد العينة وىي نسبة مرتفعة مقارنة بالخيارات الأخرى . وربما يرجع ذلك إلى عدـ ثقتهم 
( مما جعلهم لا يعتمدوف عليها في متابعة قضية الدصالحة 5فيها كما ىو مبنٌ بالجدوؿ رقم )

رتبة الثانية وبلغت نسبتهم الوطنية. وجاءت نسبة من أحياناً ما يعتمدوف عليها في الد
%( من أفراد العينة. وأخنًاً جاءت نسبة من يعتمدوف عليها منخفضة حيث بلغت 30)
 %( من أفراد العينة.12.5)
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 ( مدى قدرة البرامج الحوارية المقدمة في القنوات الفضائية الليبية7)جدول 
 .على إدارة قضية المصالحة الوطنية حسب وجهة نظر عينة الدراسة

 النسبة التكرار الفئة
 %17.5 21 قادرة

 %35.9 43 قادرة إلى حد ما
 %46.6 56 غنً قادرة
 %111 121 المجموع

يتضح من بيانات الجدوؿ السابق رأي أفراد العينة في ما إذا كانت البرامج الحوارية 
أفاد الدقدمة عبر القنوات الفضائية، قادرة على إدارة قضية الدصالحة الوطنية. حيث 

%( من أفراد العينة بأنها غنً قادرة، ونشكن أف يرجع السبب في ذلك إلى فشلها في 46.6)
قيادة ىذه الدرحلة وذلك بنشرىا لخطابات الكراىية والتحريض، ولعملها بأساليب غنً منطقية 
من أجل إقناع وتأليب رأي عاـ على رأي عاـ آخر، دوف أف تراعي في ذلك مصلحة الوطن 

مما جعل أفراد العينة يروف بأنها غنً قادرة على إدارة قضية الدصلحة الوطنية، ومن  والدواطن،
%( من أفراد العينة. ومن يروف بأنها قادرة  35.9يروف بأنها قادرة إلى حد ما جاءت نسبتهم)

 %( من أفراد العينة.17.5كانت نسبتهم منخفضة مقارنةً بالخيارات الأخرى حيث بلغت )
 رضا أفراد العينة فيما تقدمة البرامج الحوارية في( مدى 8جدول )

 القنوات الفضائية الليبية فيما يخص المصالحة الوطنية.
 النسبة التكرار الفئة

 %10.8 13 راض عنها تداماً 
 %32.5 39 راض عنها إلى حد ما

 %56.7 68 غنً راض
 %111 121 المجموع

 أفراد العينة، اللذين ىم غنً راضنٌ عن ماتشنً نتائج الجدوؿ السابق إلى إرتفاع نسبة 
%( من 56.7يقدـ في البرامج الحوارية فيما يتعلق بالدصالحة الوطنية حيث بلغت نسبتهم )

%( من أفراد العينة 32.5أفراد العينة وىي نسبة مرتفعة مقارنةً بالنسب الأخرى. بينما أشار)
 %(10.8ضوف عنها تداماً بلغت نسبتهم )الوا بأنهم راػػػبأنهم راضوف عنها إلى حد ما. ومن ق
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 من أفراد العينة.
 ( أبرز القضايا التي لابد أن تناقشها البرامج الحوارية لتساعد9جدول )

 على تدعيم المصالحة الوطنية حسب وجهة نظر أفراد العينة.
 النسبة التكرار الفئة

 %37.5 45 نقساـعدـ الدعوة إلى الا
 %25 30 عودة اللاجئنٌ في الخارج
 %21.7 26 عودة الدهجرين في الداخل
 %15.8 19 سرعة لزاكمة الدسجوننٌ

 %111 121 المجموع

توضح بيانات الجدوؿ السابق، رأي أفراد العينة في أبرز القضايا، الي لابد أف تناقشها 
الدعوة القنوات الفضائية الليبية في برالرها الحوارية حيث جاءت في الدرتبة الأولى قضية عدـ 

%( من أفراد العينة. ونشكن أف يرجع السبب في 37.5إلى الانقساـ بحيث بلغت نسبتها )
تصدرىا أوؿ القضايا إلى شعور أفراد العينة وخاصةً أنهم من الفئة الي يعوؿ عليها في المجتمع 
 بأنذية الوحدة والتماسك بنٌ أبناء الشعب الواحد، وأف الدستقبل الحقيقي لليبيا يكمن في
وحدتها وتداسكها. بينما حلت في الترتيب الثاني قضية عودة اللاجئنٌ في الخارج والي بلغت 

%( من أفراد العينة، وفي الدرتبة الثالثة قضية عودة الدهجرين بالداخل وبلغت 25نسبتها)
%( من أفراد العينة، وفي الدرتبة الأخنًة جاءت قضية سرعة لزاكمة 21.7نسبتها )

 %( من أفراد العينة.15.8ة )الدسجوننٌ بنسب

 ( ثقة أفراد العينة في الشخصيات المقدمة من خلال11جدول )
 القنوات الفضائية الليبية والتي بدورها تناقش قضية المصالحة الوطنية.

 النسبة التكرار الفئة
 %11.7 14 أثق فيهم تداماً 

 %29.2 35 أثق فيهم إلى حد ما
 %59.1 71 لا أثق فيهم
 %111 121 المجموع
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تشنً بيانات الجدوؿ السابق، إلى إرتفاع نسبة من لا يثقوف في الشخصيات الدقدمة، 
%( منهم بأنهم لا يثقوف 59.1من خلاؿ الفضائيات الليبية بنٌ أفراد العينة. حيث أفاد )

فيها، وربما يرجع ذلك إلى إنعداـ أخلاقيات الدهنة لدى الكثنً من العاملنٌ في لراؿ الإعلاـ، 
والي أوجدت لنا أزمة أخلاقية يعيشها مقدمي البرامج الحوارية، مما أفقدىم الكثنً من الدعاينً 
والقيم العليا الي تقوـ عليها العملية الإعلامية. ناىيك عن عدـ تجردىم من الأىواء 

%( من 29.2الشخصية الي دائما ما نجدىا تتفق مع سياسة القناة ومالكيها، بينما أشار )
%( من 11.7العينة بأنهم يثقوف فيها إلى حد ما ، ومن يثقوف فيها بلغت نسبتهم ) أفراد

 أفراد العينة.
 ( وجهة نظر أفراد العينة في ما إذا كانت القنوات الفضائية الليبية11جدول )

 غلبت مصلحة الوطن في معالجتها لموضوع المصالحة الوطنية أم لا.
 النسبة التكرار الفئة

 %38.3 46 الوطنغلبت مصلحة 
 61.7% 74 لم تغلب مصلحة الوطن

 %111 121 المجموع
تشنً بيانات الجدوؿ السابق، إلى ارتفاع نسبة من يروف بأف القنوات الفضائية لم  

تغلب مصلحة الوطن، في برالرها الحوارية، حسب وجهة نظر أفراد العينة. بحيث 
%( منهم بأنها لم تغلب مصلحة الوطن وربما يرجع ذلك إلى أيدولوجيات القناة 61.7أفاد)

ثر من جدوؿ سابق. ومن يروف بأنها قد غلبت مصلحة ومالكيها، كما ذكرنا ذلك في أك
 %( من أفراد العينة.38.3الوطن كانت نسبتهم )

 نتائج الدراسة الميدانية:
 انتهت الدراسة الميدانية إلى مجموعة من النتائج أهمها:

انخفاض نسبة من يشاىدوف القنوات الفضائية الليبية، حيث بلغت نسبة من يشاىدونها  -1
%( من أفراد العينة، بينما بلغت نسبة من أحياناً ما يشاىدونها 14.2)بشكل دائم 

%( 28.3%( من أفراد العينة، في حنٌ بلغت نسبة من يشاىدونها بشكل دائم )57.5)
 من أفراد العينة.



 المصالحة الوطيية تعزيز دور البرامج الحوارية في القيوات الفضائية الليبية في 

 

                                                                                                                        44         
 

جاء ترتيب الدبحوثنٌ للقنوات الفضائية الليبية على النحو التالي: في الدرتبة الأولي جاءت  -2
الفضائية بنسبة)  24%( من أفراد العينة، تليها قناة ليبيا 35ضائية بنسبة)الف 218قناة 

%( من أفراد العينة، وفي الدرتبة الثالثة جاءت قناة الحدث الفضائية والي بلغت نسبتها 20.9
%( من 10.9%( من أفراد العينة، وفي الدرتبة الرابعة قناة ليبيا الرسمية بنسبة بلغت )14.1)

%( 7.5أما في الدرتبة الخامسة جاءت قناة ليبيا روحها الوطن وبنسبة بلغت ) أفراد العينة،
%( من أفراد العينة، واحتلت 6.6بنسبة ) TVمن أفراد العينة، وسادساً جاءت قناة ليبيا

 %( من أفراد العينة.5الدرتبة الأخنًة قناة ليبيا الوطن والي بلغت نسبتها)
أفراد العينة يروف أف القنوات الفضائية الليبية أحياناً  %( من53.3تشنً النتائج إلى أف ) -3

%( منهم بأنها لا تتطرؽ 30ما تتطرؽ للمصالحة الوطنية في برالرها الحوارية، بينما أشار )
 %( من أفراد العينة.16.7لذا، ومن قالوا بأنها دائماً ما تتطرؽ لذا بلغت نسبتهم )

وثنٌ يثقوف فيما يقدـ في القنوات الفضائية %( من الدبح12.5تشنً النتائج إلى أف ) -4
%( من أفراد العينة بأنهم يثقوف فيها 45.9الليبية فيما نسص الدصالحة الوطنية، بينما أشار )
 %( من أفراد العينة.41.6إلى حد ما، ومن لا يثقوف فيها بلغت نسبتهم )

القنوات الفضائية %( من أفراد العينة لا يعتمدوف على 57.5نشنً النتائج إلى أف ) -5
الليبية في متابعة قضية الدصالحة الوطنية، ومن يعتمدوف عليها إلى حد ما بلغت نسبتهم 

%( من أفراد العينة، ومن قالوا بأنهم دائماً ما يعتمدوف عليها في متابعة قضية الدصالحة 30)
 %( من أفراد العينة.12.5الوطنية بلغت نسبتهم )

%( من الدبحوثنٌ يروف بأف القنوات الفضائية الليبية قادرة 17.5تشنً النتائج إلى أف ) -6
على إدارة قضية الدصالحة الوطنية، ومن قالوا بأنها قادرة إلى حد ما كانت نسبتهم 

 %( من أفراد العينة بأنها غنً قادرة.46.6%( من أفراد العينة. وأفاد )35.9)
 راضنٌ عن ما يقدـ في البرامج %( من أفراد العينة غن56.7ًتشنً النتائج إلى أف ) -7

%( من أفراد العينة بأنهم راضنٌ عنها 32.5الحوارية فيما نسص الدصالحة الوطنية، وأشار )
 %( من أفراد العينة.10.7إلى حد ما، ومن قالوا بأنهم راضنٌ عنها تداماً كانت نسبتهم )

لحوارية الدقدمة في القنوات جاء ترتيب الدبحوثنٌ للقضايا الي لابد أف تناقشها البرامج ا -8
الفضائية الليبية على النحو التالي: في الدرتبة الأولي جاءت قضية عدـ الدعوة للإنقساـ والي 
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%( من أفراد العينة، تلتها في الدرتبة الثانية قضية عودة اللاجئنٌ في 37.5بلغت نسبتها)
الثالثة جاء قضية عودة الدهجرين %( من أفراد العينة، أما في الدرتبة 25الخارج وكانت نسبتها)

%( من أفراد العينة، وفي الدرتبة الأخنًة جاءت قضية سرعة 21.7في الداخل بنسبة بلغت )
 %( من أفراد العينة.15.8لزاكمة الدسجوننٌ بنسبة بلغت )

تشنً النتائج إلى إرتفاع نسبة من لا يثقوف في الشخصيات الدقدمة في القنوات الفضائية  -9
%( من 29.2%( من أفراد العينة، بينما أشار )59.1بحيث بلغت نسبتهم ) الليبية

 %( من11.7وف فيها كانت نسبتهم )ػػػػػػػػد ما، ومن لا يثقػػػػػػالدبحوثنٌ بأنهم يثقوف فيها إلى ح
 أفراد العينة.

 %( من أفراد العينة يروف بأف القنوات الفضائية الليبية في61.7تشنً النتائج إلى أف ) -10
برالرها الحوارية لم تغلب مصلحة الوطن في معالجتها لذا، ومن قالوا بأنها غلبت مصلحة 

 %( من أفراد العينة.38.3الوطن كانت نسبتهم )
 مقترحات الدراسة:

العمل على تكوين لجنة متخصصة ىي الي تفرز الدواضيع الي ينبغي البحث فيها  -1
 وخاصةً للبرامج الدقدمة عبر القنوات الفضائية.ومعالجتها وتقدنشها للجمهور الدتلقي، 

 ضرورة التخطيط الدسبق لأي برنامج حواري يقدـ سواء أكاف الجمهور عاـ أو خاص. -2
العمل على إعطاء دورات تدريبية لدقدمي البرامج الحوارية وخاصةً من تتوفر فيهم صفات  -3

 الدقدـ الناجح، ليتولوا ىذه البرامج كل حسب اختصاصو.
ضرورة معرفة أراء الجمهور الدستهدؼ من البرامج الحوارية وما ينقصهم وما يلزـ تقدنشو  -4

 لذم وذلك بإجراء البحوث الديدانية.
العمل على تطبيق أقصى العقوبات على مقدمي البرامج الحوارية في حالة خروجهم عن  -5

 اً.الدألوؼ وإخلالذم بأخلاقيات الدهنة الدتعارؼ عليها دولياً ولزلي
 الخاتمة:

في إطار ما ىدؼ إليو البحث فقد تبنٌ من خلاؿ العرض السابق أف البرامج الحوارية 
يقصد بها البرامج الدباشرة الي تقدـ عبر القنوات الفضائية سواء أكانت حكومية أو خاصة، 

تقارير وتجمع في تقدنشها بنٌ البرامج والأحاديث الدباشرة والحوارات والدناقشات والدناظرات وال
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الدصورة، والي دائماً ما نجدىا تبحث في موضوع أو قضية يثار حولذا الجدؿ ويتم فيها 
الدسؤولنٌ والدتخصصنٌ وكذلك الجمهور داخل الأستوديو أو عن طريق اللقاءات  استضافة

الخارجية والاتصالات الذاتفية، بهدؼ معالجة الدوضوعات أو القضايا الدطروحة للنقاش. كما 
البحث أىم الصفات الي لابد أف تتوفر في الدقدـ الناجح لضماف نجاح الرسالة أوضح 

الإعلامية ووصولذا بكل سهولة ويسر إلى الدتلقي والذي يعُد الذدؼ الأساسي من ىذه 
البرامج. كما كشف البحث عن أىم الدراحل الي تدر بها عملية إعداد البرامج الحوارية مثل 

ديد الغاية والغرض الخاص منو، وكذلك تجميع البيانات والدعلومات إختيار موضوع الحوار وتح
ذات الصلة بموضوع الحوار الذي يتطلب إلداـ الأطراؼ الدشاركة فيو بقدر وافر من الدعلومات. 
وأيضاً بينا في ىذا البحث أىم عوامل النجاح لأي برنامج حواري والي منها موضوع حلقة 

الأساليب الدميزة الي لابد أف يسنً عليها مقدـ البرامج والي  البرنامج وطريقة إعداده، وأىم
يستخدـ فيها أىم الوسائل الدساعدة من تقارير مفصلة تدعم موضوع الحلقة ورسوـ بيانية 

 ورسوـ الكمبيوتر وغنًىا من الوسائل الإيضاحية الي تساعد في جذب إنتباه الدشاىد.
الإطار النظري تصنيفات البرامج الحوارية كما أوضح البحث في الجزئية الأخنًة من 

 والي إستندت على أساسنٌ رئيسنٌ نذا التصنيف العاـ والتصنيف الخاص للبرامج الحوارية.
وأختتم البحث بدراسة ميدانية تم إجرائها على عينة من طلاب الجامعات الليبية 

ػػ جامعة إجدابيا، والي  والدتمثلة في ثلاث جامعات ليبية ىي ػػ جامعة سرت ػػ جامعة مصراتة
تبنٌ من خلالذا ضعف أداء وسائل الإعلاـ الليبية والدتمثلة في ) القنوات الفضائية( وفشلها 
في رأب الصدع ولدلمة شتات الوطن الجريح بعدـ استغلالذا للبرامج الحوارية الي تساعد في 

صةً وأف ىذه البرامج تقريب وجهات النظر وتضيق شقة الخلاؼ بنٌ أبناء الوطن الواحد، خا
 تعتمد على الحوار كوسيلة للتفاىم في ىذا العصر.
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